CAMARA MUNICIPAL DE PEDRALVA

ESTADO DE MINAS GERAIS

EXMO. SR:
JERSON PAPI DE SOUZA
DD. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

Requeremos a V. Exa., 0 envio desta solicitagéo a Geréncia Regional da Companhia
de Saneamento de Minas Gerais - COPASA

1) Seja estabelecido canal de comunicagao imediato, por meio das redes sociais,
radio, igreja ou outro congénere, em todas as vezes que for necessaria a suspensao do abastecimento
de agua nas residéncias do Municipio.

Na impossibilidade, alternativamente, que seja informado imediatamente a Prefeitura
Municipal, para que esta reverbere a informag&o & populagao afetada.

2) Sejam informadas quais medidas foram elou tém sido tomadas pela
concessionaria, para aumento da disponibilidade de agua para o abastecimento local.

JUSTIFICATIVA
Neste Gltimo fim de semana muitas residéncias na cidade ficaram sem o devido
abastecimento de agua, por um periodo consideravel. Em razéo do ocorrido, foram diversos o0s
questionamentos dos cidadéos locais sobre a suspensao dos servigos, especialmente, sobre a falta de
informagdes sobre as razdes do ocorrido a demora para o restabelecimento do servico, o que foi
potencializado pela inoperancia dos canais de comunicagéo da empresa, como, por exemplo, o telefone,
que ndo atendia.

Sendo assim, neste periodo, é essencial a devida comunicagéo e dever de transparéncia
por parte da responsavel pela prestagéo dos servicos, para que mantenha a populagao informada e com
informagdes fidedignas quanto aos motivos de suspensdo do servico e o prognostico para o seu
restabelecimento.

Ademais, ndo havendo forma de disponibilizagdo de informagdes pela propria
companhia, que a concessionaria informe ao menos a Prefeitura Municipal para que esta, por meio de seus
canais de comunicagao, possa reverberar devidamente as informagdes & populagao afetada.

Por fim, aproveitamos o presente oficio, para questionarmos quais medidas a
Companhia preventivamente tomou para evitar que seja necessaria a suspensao do abastecimento de agua
no Municipio, afinal, ha anos apenas a captagéo realizada na Serra dos Coelhos e do Lambedouro, além de
um pogo artesiano, tem sido utilizados, sem ter havido outros investimentos neste sentido. E, no mesmo
sentido, quais medidas emergenciais estao sendo tomadas para minimizagao do quadro atual de escassez
hidrica.

Certos da compreenséo da relevancia da matéria, aguardamos, renovando desde ja
nossos votos de estima e consideragao.

Camara Municipal de Pedra 4 de,outubro de 2021.
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